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重庆城市管理职业学院结合国家骨干项目和

市级示范院校项目建设，组织教师对重庆市36所高

职院校进行了调研，围绕专兼教师现状调研、师资

管理建设机制和制度建设、新制度实施后成效调

研、修订等内容进行了系统的研究。制定了《重庆

城市管理职业学院兼职教师管理办法》，建立兼职

教师库，逐步建立适应高职人才培养模式的兼职教

师队伍。通过一学期的运行，又在对兼职教师教学

效果的问卷调查基础上进行成效分析。此次问卷

调查对象为学院8个系部兼职教师所上课班级抽取

的223名学生。调查方法为分层随机抽样法。

1 兼职教师队伍建设取得的成绩
对比实施《兼职教师管理办法》前后兼职教师

培训情况，发现兼职教师队伍建设取得了可喜的成

绩。其具体表现在以下几个方面：

1.1兼职教师的整体素质提高

1.1.1兼职教师教学方法得到了提升。从图1可

见，在兼职教师教学现状调查中，教学方法单一的

为1%，比较单一为6%，一般为23%，比较丰富为

56%，丰富为14%，教学方法基本能够适应教学内

容，教学方法比较丰富或丰富的比例从之前的30%

提升到现在70%。

图1 兼职教师教学方法调查

1.1.2加强了现代多媒体教学手段的运用。之

前兼职教师上课基本上无课件，无板书，不善于运

用现代多媒体教学手段，教学过程中缺乏创造性，

影响了教学效果。从图2可以看出，在此次调查中

学生反映出兼职老师使用现代多媒体教学手段得

到了很大的改观。学生对教师上课课件不喜欢的

为0%，不太喜欢为4%，一般为33%，比较喜欢为

43%，非常喜欢为20%。学生对教师上课课件的喜

欢程度有较大提高。

图2 学生对教师上课课件的喜欢程度调查

1.1.3加强了教师与学生的交流和沟通。教师

与学生的交流和沟通程度得到改善。认为教师与

学生没有交流和沟通的为22%，偶尔有的为10%，不

多的为22%，比较多的为32%，非常多的为14%（图

3）。

图3 教师与学生交流和沟通情况调查

1.1.4加强了课堂管理，提高了学生出勤率。图

4可知，教师上课清查学生人数情况，每次课清查的

占 32%，多数课清查的占 36%，少数课清查的占

23%，偶尔清查占7%，从不清查占2%。
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图4 教师上课清查学生人数情况调查

1.1.5确保了兼职教师的教学时间。以前兼职

教师的上课时间难以确保，调、停、换课的现象严

重，从图5可见，在调查的学生中72%学生认为兼职

教师没有调课、停课、换课的现象，此次调查学生反

映教师上课基本能得到保证。

图5 兼职教师教学情况调查

1.1.6结合职业特点，加强过程考核。调查显示兼

职教师在考核学生成绩时，学生的学习过程所占比例

情况如下：很大（≧70%）为12%，较大（≧50%）为

47%，不大（≧40%）为25%，较小（≧30%）为16%（图

6）。

图6 考核成绩中学生学习过程所占比例情况调查

1.2 兼职教师的作用得到了发挥

1.2.1兼职教师有助于学生进行职业规划。由图7

可以看出，兼职教师对学生树立就业观，进行职业规划

起着举足轻重的作用。认为教师对学生职业规划发展

带来非常多的正能量的学生占19%，比较多的占57%，

不多的占20%，很少的占3%，没有的占1%。

图7 教师对学生的职业生涯发展带来的正能量

1.2.2从图8可见，兼职教师给同学介绍企业/行

业就业形势和就业要求的情况：介绍非常多的占

21%，介绍比较多的占55%，介绍不多的占13%，偶

尔介绍的占8%，不介绍的占3%。

图8 兼职教师进行职业方面介绍的情况调查

1.3 兼职教师对学生形成职业技能有着不可比拟的

优势

1.3.1 兼职教师对专业技术和行业标准介绍

多。兼职教师在课堂上展示专业技术和介绍行业

标准的情况：展示非常多的占20%，展示比较多的

为56%，一般的占36%，偶尔展示的占4% ，从不展

示的占0%（图9）。

图9 兼职教师对专业技术和行业标准介绍

1.3.2兼职教师在学生职业技能形成中的作用

比较大。从图10可知，学生觉得兼职教师在职业技

能形成中的作用非常大的占14%，比较大的占40%，

一般的占36%，比较小的占7%，很小的占3%。

图10 兼职教师在学生职业技能形成中的作

用调查

1.3.3兼职教师更能结合企业实际培养学生动手

能力。图11可知，在调查中显示兼职教师上课时学
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生的动手机会非常多的占22%，比较多为27%。

图11 兼职教师上课时学生动手机会情况调查

1.4 兼职教师教学效果显著

1.4.1 学生对兼职教师上课的态度发生了改

变。在之前的兼职教师现状调查中有相当一部

分学生提出学校不要聘请兼职教师的意愿，宁愿

上专职教师的合班大课。从图12可以看出，本次

调查中学生对兼职教师上课的喜欢程度发生了

很大的改变。42%的学生非常喜欢兼职教师上

课，33%的学生比较喜欢兼职教师上课，24%的学

生一般喜欢兼职教师上课，1%的学生不太喜欢兼

职教师上课。

图12 学生对兼职教师上课喜欢程度调查

1.4.2学生课堂出勤率提高了。学生上课的出

勤情况改善了。在此次调查中，在兼职教师上课

时，学生不来上课情况的非常多的占1%，比较多的

为5%，不多的为5%，偶尔有的为17%，没有的为

72%（图13）。

图13 学生缺课情况调查

1.4.3学生上课的专注度提高了。在实施办法

之前学生在兼职教师上课时玩手机、睡觉或者与同

学闲聊的情况较为普遍。而此次调查反映情况得

到了改善。 在调查中，学生认为在兼职教师上课时

玩手机、睡觉或者与同学闲聊的情况非常多的占

2%，比较多的为7%，不多的为13%，偶尔有的为

47%，没有的为31%（图14）。

图14 学生上课时玩手机、睡觉或与同学闲聊的情况

2 兼职教师队伍建设存在问题
高职院校兼职教师队伍建设是一个长期的过程，

此次调查中反应了重庆城市管理职业学院兼职教师

队伍建设在取得重大成绩的同时，也存在的不足。

2.1学生动手能力培养有待进一步加强

在调查中，能结合企业实际培养学生动手能

力，学生动手机会有所改观，但力度不够，仍需进一

步加强。在调查中显示兼职教师上课时学生的动

手机会一般的占36%，很少有动手机会为10%，没有

动手机会为5%。

2.2 兼职教师与学生互动和沟通程度需进一步改善

尽管兼职教师通过重庆城市管理职业学院一

系列培训，教学技能、教学方法都有很大的提高。

但教育教学水平的提高是一个长足的过程，不能放

松。尤其是与学生的互动，包括上课的手势、眼神、

教学内容的人性化处理等。尽管教师与学生的交

流和沟通程度得到改善，然而认为教师与学生没有

交流和沟通的学生比例仍占22%，偶尔有的为10%，

不多的为22%。

2.3 兼职教师责任有待强化

尽管兼职教师的上课时间得以确保，调、停、换

课的现象严重得到了改善，但仍有部分兼职教师随

意的行为。在调查中20%的学生认为兼职教师调

课、停课、换课的现象偶尔有,7%的学生认为兼职教

师一般有调课、停课、换课的现象,1%学生认为兼职

教师调课、停课、换课的现象非常多。

3. 完善兼职教师队伍建设的措施
兼职教师队伍建设成效调查分析的整个过程，

是兼职队伍建设的一个自查完善的过程，调查分析

的结果为进一步完善修订《兼职教师管理办法》提

供了依据，指明了方向。

3.1加强兼职教师的选拔和聘任工作

学院通过深度校企合作，选聘兼职教师[1，2]。在
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考虑其学术背景、工作经历、业务水平、兼职经历等

情况合格后，建立兼职教师业务工作档案[3]，明确兼

职教师责、权、利和应履行的义务，签订聘任合同，

发放兼职教师聘任书。

3.2 加强兼职师资培训

尽管兼职教师实践工作经验具有优势，但兼职

教师不太熟悉高职教育教学规律，在教学方法、教

学理论、教学经验方面存在相对不足，对学生和教

材了解也不够深入。为了确保兼职教师队伍的素

养，应充分发挥重庆城市管理职业学院成立的“双

师培训基地”和“兼职教师培训基地”的作用，强化

兼职教师教学岗前培训[4，5]，加强教师自身的素养，

促使兼职教师、特别是校外兼职教师进行角色转

换，培训兼职教师进行修订完善PPT、编写教案、制

作试卷、参与阅卷及考核等工作，尤其是与学生的

互动，包括上课的手势、眼神、教学内容的人性化处

理等，缩短兼职教师教学适应期，使他们能很快地

适应教学环境，提高实际教学水平。

3.3 强化兼职教师的责任

通过全面对兼职教师教学工作加强管理，强化

兼职教师的责任。尽管此次调查学生反映兼职教

师的上课时间难以确保，调课、停课、换课的现象严

重得到了改善，教师上课基本能得到保证，但仍有

部分兼职教师随意的行为。因而有必要加强兼

职教师管理，利用制度保证教学质量，使外聘教

师的管理走上规范化、制度化。应采取了多级

别、多层次管理等方式，形成管理制度和管理的

相应流程[6，7]。根据学校各种规章制度，从工资福

利、教学管理、考核评价、奖惩激励、辞聘、续聘与解

聘等方面对兼职教师实施管理。对调课、停课、换

课、迟到、早退、旷课现象进行量化管理。对兼职教

师实施规范化、制度化管理。同时，建立与兼职教

师的沟通机制，创造和谐的教学氛围，尊重和关心

兼职教师，对兼职教师给予关怀，协调好他们原单

位和聘用单位之间的关系，进行人性化管理，使兼

职教师既受到重用又获得公正待遇。

3.4 完善兼职教师数据库

兼职教师队伍建设是一个长期的过程，学院建

立了兼职教师信息档案，记录了兼职教师的全部信

息，包括年龄、性别、职称、职业资格证书、学历学

位、工作年限、专业背景、工作经历、培训经历、业务

水平、从教年限、讲授课程、教学工作量、教学态度

及效果等内容，并定期更新，作为考核、辞聘、续聘

或缓聘教师的依据，还可以将有关信息反馈给兼职

教师，促其改进教学。
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Construction in Chongqing City

—— Taking Chongqing City Management College as an Example
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Abstract: Based on questionnaire survey of part-time teachers' teaching effect, the article analyzes

achievements and deficiencies made by part time teacher team construction in Chongqing City Management College

after the implementation of Measures for Management of Part-time Teacher and further introduces perfect measures

of the part-time teacher team construction
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